
Ein Original Schweizer Taschenmesser ist Sinnbild für Multifunktionalität,  

Präzision und Qualität. Ist verlässlicher Begleiter in allen nur  

denkbaren Lebenslagen. Ähnlich vielseitig wie das legendäre Messer  

und bereit für unterschiedlichste  

Anforderungen sollte auch die erste eigene  

Linie zum Sekundärverpacken von 

Vials und Ampullen für ein 

Schweizer Pharmaunternehmen sein. 

closeup02 I 2021

01 I 05

Ein echtes Multitalent



Die Anforderungsmatrix des Kunden von 

Uhlmann Höfliger Schweiz lautete wie 

folgt: Eine hoch flexible Linie für sieben 

unterschiedliche Verpackungseinheiten. 

Vials und Ampullen sollten etikettiert, 

in Trays eingelegt und mit verschiedenen 

Patienteninformationen in Faltschachteln 

eingeschoben werden. Zudem galt es, 

Waage und Kartonsammelpacker zu in-

tegrieren, die Linie mit SCADA und BDE 

auszustatten sowie das kundeneigene 

Serialisierungssystem einzubinden. 

Die Lösung, entwickelt in enger Abstim-

mung von Uhlmann Höfliger Schweiz und 

den Spezialisten für kundenindividuelle 

Verpackungslösungen bei Uhlmann in 

Laupheim: Ein Etikettierer des Excellence 

United-Partners Bausch+Ströbel, gefolgt 

von einem Kartonierer C 2155 und einem 

Kartonsammelpacker von Uhlmann.  

Plus alle weiteren Elemente, Druck- und 

Kamerasysteme mit Anbindung an das  

Serialisierungssystem, BDE und Uhlmann 

SCADA zur linienweiten Vernetzung aller 

Komponenten. 

Wie sich die Linie bewährt und welche 

Hürden es bis zur Implementierung zu 

überwinden gab, darüber sprach close-up 

mit Roberto Zürcher, Managing Director 

Uhlmann Höfliger Schweiz, Projektver- 

antwortlicher und „verlängerter Arm“ des 

Kunden für die Zusammenarbeit mit den 

Spezialisten in Laupheim.

Herr Zürcher, Ihr Kunde hat vor einiger 

Zeit die erste eigene Verpackungslinie  

für Injektionslösungen in Ampullen und 

Vials geordert und Uhlmann mit der 
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Linienintegration beauftragt. Welche 

Gründe gab es, die Verpackung nun in-

house durchzuführen? 

Das Sekundärverpacken der parenteralen 

Produkte übergibt der Pharmazeut auch 

weiterhin an verschiedene Lohnhersteller. 

Um jedoch hoch flexibel und kurzfristig auf 

veränderte Marktanforderungen reagieren 

zu können, hat man sich entschlossen,  

Flexible Linie für 

flexible Reaktion auf 

neue Anforderungen
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einen Teil der Produktion in die eigene 

Wertschöpfungskette zurückzuführen. 

Wann erfolgte der sogenannte Erst

kontakt mit Uhlmann Höfliger Schweiz 

und wie war Ihr Eindruck?

Der Erstkontakt fand während der Evalua-

tion potentieller Lieferanten statt. Dabei 

haben wir uns, so wurde uns nachher ge-

sagt, als sehr kompetenter und auch moti-

vierter Anbieter präsentiert. Dieser erste 

Eindruck war wohl ein wichtiger Faktor 

bei der Bewertung und der Grundstein für 

unsere erste Zusammenarbeit.

Die Vorgaben für diese Uhlmann-Ver- 

packungslinie waren nicht ohne! Vor

handene Packungen, bereitgestellt von 

verschiedenen Standorten, durften nicht 

verändert werden. Daraus ergab sich eine 

sehr große Vielfalt an Kombinationen 

und eine hohe Komplexität bei der Ver-

packung. Liegend, stehend, einzeln, mit 

Booklet, mit Falzprospekt, Produkte mit 

oder ohne Trays. Wie beurteilen Sie die 

Ausarbeitung des technischen Konzepts 

durch die Spezialisten in Laupheim und 

den Weg bis zu Realisation?

Das technische Grundkonzept der Kollegen 

lag schnell auf dem Tisch. Doch, wie so oft, 

steckte der Teufel im Detail … daher haben 

wir die gesamten Packmittel, die wir vom 

Kunden erhalten haben, geprüft, verändert 

und exakt auf die Vorgaben und natürlich 

Uhlmann hat nicht nur sämtliche  

Komponenten perfekt in die Linie  

integriert, sondern auch gemeinsam  

mit dem Kunden alle Packmittel weiter 

entwickelt und zur Marktreife gebracht. 

“

auf die technischen Möglichkeiten der  

Anlagen abgestimmt. 

Zu dieser Zusammenarbeit gehörte auch 

das Entwickeln der Spezifikationen für 

die vielen unterschiedlichen Formate. 

Wie waren Sie und Ihr Kunde mit der  

Beratung und Hilfestellung des Projekt-

teams in Laupheim zufrieden?

Nun, die Spezialisten um Axel Arbeiter,  

der in Laupheim verantwortlich war, haben 

intensiv unterstützt, zum Beispiel bei der 

Entwicklung neuer Faltschachteln, Bei-

Roberto Zürcher, Managing Director  
Uhlmann Höfliger Schweiz und  
Projektverantwortlicher seitens Uhlmann

Uhlmann Höfliger Schweiz GmbH       
Talstrasse 40 
4144 Arlesheim, Switzerland
Roberto Zürcher
Managing Director
Phone  +41 61 702 23 70
Mobile +41 79 415 91 78
zuercher.r@uhlmann-hoefliger.ch
www.uhlmann-hoefliger.ch

mailto:zuercher.r%40uhlmann-hoefliger.ch?subject=
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packzettel und Kunststoff-Trays. Wir alle – 

Uhlmann Höfliger Schweiz, Uhlmann und 

der Kunde – haben gemeinsam das nötige 

Know-how aufgebaut, um die neuen Pro-

dukte zur Marktreife zu bringen. Das ging 

mal schneller, mal langsamer – zum Teil 

durchliefen die Packmittel mehrere Opti-

mierungszyklen. Das Resultat sollte 

schließlich perfekt sein. 

Herausforderung für die Konstruktion 

war die Zuführung am Kartonierer. Zuerst 

werden fertige Trays in die Packgutkette 

eingelegt, dann die Ampullen bzw. Vials 

von einem Roboter abgehoben und pass-

genau in den Trays platziert. Wie bewährt 

sich diese speziell für die besonderen An-

forderungen konstruierte Zuführung im 

Produktionsalltag?

Die Tray-Zuführung und der Roboter funk-

tionieren sehr gut. Natürlich gibt es bei  

einer solch komplexen Neuentwicklung 

Optimierungspotenzial. Hier haben wir in 

Kooperation mit den Spezialisten auftre-

tende Fehler schnellstmöglich behoben. 

Schließlich wollen wir alle, dass unsere Lö-

sung in jedem einzelnen Punkt top ist. 

Stichwort schnellstmöglich: Welchen 

Stellenwert hat die Vor-Ort-Betreuung 

durch Uhlmann Höfliger Schweiz? Hat 

diese Präsenz zu der Entscheidung pro 

Uhlmann beigetragen?

Ja, durchaus. Natürlich war auch unser 

Team hier in der Schweiz von Anfang an 

sehr stark ins Projekt integriert. Neben der 

räumlichen Nähe gibt es einen weiteren 

Punkt, der für den Kunden positiv ins Ge-

wicht fällt: Da die Schweiz nicht Mitglied 

der EU ist, ist es natürlich einfacher, alles 

über einen Schweizer Partner abwickeln  

zu können.  

Das Pharmaunternehmen verpackt be-

reits seit geraumer Zeit auf der Linie. Wie 

ist man mit der Performance zufrieden? 

Kurze Frage, kurze Antwort: sehr zufrieden. 

Die Linie läuft, so wurde uns bestätigt, zu-

verlässig mit einem guten OEE.

Zufrieden?  

Sogar sehr 

zufrieden!

Die kundenindividuell angepasste LiPro-Zuführung. Die Vials oder Ampullen gelangen stehend zur Abnahmeposition, ein Roboter nimmt sie auf und legt sie in die  
bereits in der Packgutkette befindlichen, fertigen Trays ab.
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KOMPETENZ  
Das Video zum  
Verpackungsprozess

PERFEKT GELÖST
Verpackungsformen 
für besondere Vorgaben

WELTWEIT GANZ NAH 
Ihre Ansprechpartner 
rund um den Globus

Uhlmann Höfliger Schweiz: In der Schweiz 

wie in Schwaben gilt: nicht viele Worte 

machen, sondern mit guter Arbeit immer 

wieder neu beweisen, was man kann. Bei-

spiel für dieses Erfolgsprinzip ist Uhlmann 

Höfliger Schweiz – die Kooperation zweier 

Excellence United-Partner. Die Pharma-

branche ist ein sehr wichtiger Wirtschafts-

zweig im Land, viele namhafte Unter- 

nehmen haben hier Produktionsstandorte. 

Anspruchsvolle Kunden, die vom Team um 

Managing Director Roberto Zürcher bes-

tens betreut werden. Projektierung neuer 

Anlagen, Bereitstellen von Werkzeugen 

und Ersatzteilen, Schulungen, Serviceein-

sätze für die aktuell über 200 Höfliger- und 

Uhlmann-Maschinen: Die professionelle, 

engagierte Arbeit der Verpackungsexperten 

aus Arlesheim, südlich von Basel wird in 

der gesamten Schweiz geschätzt.

Gab es im Umfeld der Verpackungslinie 

weitere Leistungen von Uhlmann, die der 

Kunde in Anspruch genommen hat?  

Ja, während der Inbetriebnahme fanden 

Schulungen in Laupheim und vor Ort statt. 

Sicheres Bedienen, Vorbereiten der Pro-

duktion, Bestücken mit Packmitteln, Behe-

ben einfacher Störungen: All das wurde in 

Trainings vermittelt.

In die Linie sind, neben dem Uhlmann 

Kartonierer C 2155, dem Endverpacker und 

einem Etikettierer von Bausch+Ströbel, 

weitere Komponenten integriert: eine 

Waage, Uhlmann SCADA und das globale 

Serialisierungssystem des Kunden. Wie lief 

die Integration?  

Angesichts der Komplexität sehr gut. Wie 

bei jedem anspruchsvollen Projekt gab es 

hohe Hürden zu überwinden. Die haben 

wir jedoch, dank des großen Engagements 

des gesamten Laupheimer Teams um Axel 

Arbeiter, zügig und gut gemeistert. 

Hat Ihr Kunde seit Inbetriebnahme der 

Anlage auch Uhlmann Customer Services 

in Anspruch genommen? Wenn ja, welche 

und wie waren hier die Erfahrungen?

Ja, dabei ging es um das kontinuierliche 

Optimieren des Verpackungsprozesses.  

Das Projektteam und unsere Servicespezia-

listen haben gemeinsam mit dem Kunden 

immer in kurzer Zeit eine gute Lösung  

gefunden. Das Motto dabei: „Gemeinsam 

packen wir das!“ 

Herr Zürcher, wir danken für das Ge-

spräch und wünschen Uhlmann Höfliger 

Schweiz weiterhin viel Erfolg!

Jedes Detail wurde gemeinsam mit dem Kunden optimal auf Packmittel und Linie abgestimmt: So zum Beispiel die 
Faltschachtelabnahme am Kartonierer C 2155. Die Faltschachteln werden aufgerichtet, danach werden die befüllten 
Trays plus unterschiedliche Patienteninformationen eingeschoben.  

Basel, knapp 15 Kilometer von Uhlmann Höfliger  
Schweiz in Arlesheim entfernt

mailto:neubrand.m%40uhlmann.de%20?subject=
https://www.uhlmann.de/de/produkte/kompetenzen/kundenspezifische-loesungen.html
https://youtu.be/ftG_0wC18NQ
https://www.uhlmann.de/de/weltweit/weltweit.html



